X PRODUKTINFORMATION

BUSINESS IMPACT ANALYSE

BIA

RISK EXPERTS

ENABLING SMART DECISIONS

Die RISK EXPERTS Business Impact Analyse ermittelt die prozessualen Schwachstellen
innerhalb der Wertschodpfungskette Ihres Unternehmens und sie sorgt dafiir, dass sofort
ErsatzmalRnahmen gestartet werden kénnen, wenn einer der zentralen Prozesse ausfallt. Sie
Zielt darauf ab, betriebliche oder unternehmensweite Synergien zu identifizieren, wodurch

Kosten gespart werden konnen.

Wir analysieren die wichtigsten Prozesse innerhalb der Wertschopfungskette. Diese Analyse
stiitzt sich auf die von lhnen festgelegten Kriterien. Sie kdnnen mit Hilfe unserer
Empfehlungen Ihre Kernprozesse schiitzen, damit die Wahrscheinlichkeit einer Betriebs-
unterbrechung reduzieren und somit Umsatzeinbuf3en wahrend einer Betriebsunter-brechung

minimieren.

Leistungen im Uberblick

o Prozessuale Darstellung des Unternehmens

¢ Analyse und Priorisierung der kritischen Prozesse innerhalb der
Wertschopfungskette

e Auswirkung des Ausfalls von Kernprozessen auf andere Prozesse und damit
verbundene Abhangigkeiten

e Berechnung von Unterbrechungskosten und Dauer (nur im Premium Produkt)

e Empfehlungen und Maflinahmen zum Schutz der Kernprozesse (max. 3 Prozesse
und abhangig vom gewahlten Produkt)

[}

Bedurfnisse angepasst)

Definition der mindestens benétigten Wiederherstellungszeit (an die spezifischen

PREMIUM

Initialworkshop, Besichtigungen (Anzahl abhangig von Standorten), Prozessanalyse und
Risikoanalyse. Abstimmung der zu analysierenden Prozesse (max. 3 pro Standort)

Definition der mindestens benétigten Wiederherstellungszeit, laufende Betreuung und
Projektbegleitung, Prasentationen vor Ort oder digital, Monitoring wahrend der
Umsetzung der MalRnahmen, Empfehlungen und Malnahmen zum Schutz des
Unternehmens und der Beschaftigten.

Ergebnis:

Detaillierter, auf Kunden zugeschnittene Prozessanalyse, Prasentationen, Projektplan,
|dentifizierung der Bottlenecks, Analyse der Riick- und Wechselwirkungen,
Empfehlungen und MaRnahmen zum Schutz der kritischen Prozesse, Beleuchtung und
Bewertung der kritischen Prozesse nach 3 unterschiedlichen Szenarien (Worst Case,
Most-likely und Best Case),

EXPERT

Lieferumfang

Initialworkshop, Besichtigungen (Anzahl abhangig von Standorten), Prozess Work-
Flows, Prozessanalyse, der kritischste Prozess wird einer Detailanalyse unterzogen,
Auswahl eines Szenarios fir die Analyse, Prasentation(en) vor Ort oder digital,
Empfehlungen und MaRnahmen

Ergebnis:

Erweiterter Bericht inklusive Prozessanalyse (Graphik und detaillierte Erklarung des
Hauptprozesses), Analyse der Rick- und Wechselwirkungen, Identifizierung der
Bottlenecks, Empfehlungen und Mainahmen zum Schutz dieses Prozesses, Nennung
weiterer moglicher Szenarien.

Lieferumfang
Informationserhebung (Videokonferenz), Einschatzung und Beurteilung der Situation
auf Basis der zur Verfugung gestellten Daten, keine Besichtigung — Desktopanalyse

Ergebnis:
Bericht mit Prozessanalyse (Graphik) des Hauptprozesses, Analyse des kritischsten

Prozesses, sowie dessen Riick- und Wechselwirkungen; Empfehlungen und
MaBnahmen zum Schutz dieses Prozesses
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X BUSINESS IMPACT ANALYSE - BIA

lhre Vorteile

e Kenntnis von Rick- und Wechselwirkungen zwischen unterschiedlichen
Produktionsstandorten und / oder Produktionsprozessen — Lieferkette,
Wertschopfungskette

¢ Ein klares Bild, was der Ausfall eines kritischen Prozesses flr die gesamte Wert-
schopfungskette bedeutet: Kosten, Dauer, Ersatzmaoglichkeiten

¢ Identifizierung von Optimierungsmaoglichkeiten innerbetrieblicher Prozesse

e Steigerung des Bewusstseins fir die Bedeutung von Bottlenecks im eigenen
Wertschopfungsprozess oder seitens externer Lieferanten.

e Feststellung von Synergien, um Kosten zu sparen.

e Sie wissen, wie Sie lhre wichtigsten Prozesse am besten schitzen und in Betrieb
halten kdnnen, wie Sie diese Uberbriicken oder rasch wieder in Gang setzen
koénnen

e Sie sind fur den Fall einer Betriebsunterbrechung vorbereitet und kdnnen schnell
und effizient reagieren

Relevante Zusatzprodukte

e Business Continuity Plan

e Betriebsunterbrechung Summenfindung

¢ Notfallplan

e Wiederherstellungsplan

¢ Resilienz Strategie

e Vorbereitung zur Zertifizierung gemalf ISO 22301 (Betriebskontinuitét)

Kontaktaufnahme

Fir n&here Informationen oder fir die Vereinbarung eines personlichen Gesprachs freue ich
mich Uber Ihre Kontaktaufnahme.

Kurt-Jochen Hausmann
Head of Sales

T: +43 1713 50 96 480

M: +43 664 811 90 58
k.hausmann@riskexperts.at
www.riskexperts.at
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